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Disclaimer

Die Informationen in dieser Prasentation sind vertraulich und urheberrechtlich geschitzt und dirfen nicht ohne Genehmigung von SAP offengelegt
werden. Diese Prasentation unterliegt weder Ihrem Lizenzvertrag noch einer anderen Service- oder Subskriptionsvereinbarung mit SAP. SAP ist in
keiner Weise verpflichtet, in dieser Prasentation oder einem dazugehérigen Dokument dargestellte Geschéftsablaufe zu verfolgen oder hierin
wiedergegebene Funktionen zu entwickeln oder zu veroffentlichen.

Diese Prasentation oder jedes dazugehérige Dokument Uber die Strategie von SAP und mdgliche zukinftige Entwicklungen, Ausrichtungen und
Funktionen von Produkten und/oder Plattformen kann von SAP jederzeit aus beliebigen Griinden ohne vorherige Anklindigung gedndert werden.
Die Informationen in dieser Prasentation stellen keinerlei Zusage, Versprechen oder rechtliche Verpflichtung zur Auslieferung von Materialien,
Code oder Funktionen dar. Diese Prasentation wird ohne jegliche Gewéahr, weder ausdriicklich noch stillschweigend, bereitgestellt. Dies gilt
insbesondere, hinsichtlich der Gewahrleistung der Marktgangigkeit und der Eignung flr einen bestimmten Zweck sowie fur die Gewahrleistung
der Nichtverletzung geltenden Rechts. Diese Prasentation dient zu Informationszwecken und darf nicht in einen Vertrag eingebunden werden.
SAP Ubernimmt keine Verantwortung fir Fehler oder Unvollstandigkeiten in dieser Prasentation, es sei denn, solche Schaden wurden von

SAP vorsétzlich oder grob fahrlassig verursacht. Samtliche vorausschauenden Aussagen unterliegen verschiedenen Risiken und Unsicherheiten,
durch die die tatsachlichen Ergebnisse von den Erwartungen abweichen kdnnen.

Die vorausschauenden Aussagen geben die Sicht zu dem Zeitpunkt wieder, zu dem sie getéatigt wurden. Dem Leser wird empfohlen, diesen
Aussagen kein Ubertriebenes Vertrauen zu schenken und sich bei Kaufentscheidungen nicht auf sie zu stitzen.
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Unsere sozialen und Umweltaktivitaten beeinflussen unser

operatives Ergebnis

Die Wirkung von sozialen und
Umweltaktivitaten auf das Finanzergebnis
wecken Management Interesse

Mitarbeiterzufriedenheit
1% pt mehr/weniger > €40M — €50M

Business Health Culture Index
1% pt mehr/weniger > €75M — €85M

Mitarbeiter Bindung
1% pt mehr/weniger - €45M — €55M

CO, Emissions
1% mehr/weniger - €4M
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Kunden- *
zufriedenheit

—
Eine Abweichung im Mitarbeiter
Engagement um einen
Prozentpunkt wirde sich mit
€40-50 Millionen auf das
Betriebsergebnis der SAP
auswirken.
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Offenheit uber integrierten sozialen, Umwelt und Finanz-
Kennzahlen fur alle Mitarbeiter unterstutzt ganzheitliche Steuerung

“Single source of truth” mit zuverlassigen e
u nd kOﬂSO'Idlerten Daten < hd . | | Sustainability Dashboard > Environment CO2
CO2 Emissions (Total) Details Benchmark
Szenario-basierte Analyse Moglichkeiten Sy | Sversge CO2 Emissions (Tota i
Carbon Footprint (1502) 167.910 HCOZFTE 2.2
Personalisierter Blick auf Daten il I i
. i CQO2 Emissions (Total) Distribution in tCO2 i aisas -
Transparenz zu Leistungsentwicklung T St @@ Fatn S oS | —
Und VergleIChen 8k -:"rmm— :;
Analysemd@glichkeiten Gber o S —— "
Org anisationen und Regionen 01403 201404 2M5Q1 201502 201502 |
Bottom 4 LoB's 1

1
Business Operations

I
Managsment 230

|
Marketing 255

© 2016 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. Beyond Reporting, 11. Osterreichischer CSR-Tag, Wien, 2016 4



Ganzheitliches Management bis in den “Boardroom of the future”

Sozial und Umwelt Parameter als zusatzliche
Entscheidungshilfe

Zusatzliche Transparenz zu moglichen
Geschaftsrisiken

Simulationsmoglichkeiten flr vor-finanzielle
Aspekte
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IT unterstutzt nachhaltige Wertschopfung

Interaktives Web Book Free Massive Open Online Course

Help the World Run Better Improve People’s Li

openSAP

to Achieve
. a Sustainable Future

See how SAP is supporting the 17 United Natioj 2
Sustainable Development Goals and helping to| Help the World Run Better and Improve People’s Lives
poverty, protect the planet, fight diseases, and
prosperity for all by 2030,

Sustainability Through Digital Transformation

Will Ritzrau and Christine Susanne Mo

Share n

In 2014, 14
the openS!

Good Health & Well-
Being

Ensure healthy lives and promote well-being for all at all
ages.

Because th
“Sustainab
to business
Paris (COP|
2016, wher|
will deep di
challenges

In September 2015, world leaders adopted the Uni
Gosals. With the ability to improve billions of lives ar
are aimed at sustainable prosperity for all in emerg

The world has embraced these goals — and so has
better and improve people’s lives. This is our endul i
: : i The course
are helping countries, private and public sector org

control risk, ensure regulatory compliance, operat( Course.
new business models in the digital economy. The health or well-being of people around the world requires
” . Pneumonia is claiming GOOD HEALTH
significantly different approaches regionally and locally. Biomedical 3 more than 900,000 AND WELL-BEING Wednes
Qe caludiane holn aeadianda clavem: $ram cinabe ol and information technology advances, such as human genome
analysis, are increasingly emerging, opening a wide field of innovation
with the potential to disrupt the entire healthcare system for people simple technology.

everywhere. These advances are helping us understand why people
die, while at the same time, they are radically accelerating the time to

http://www.sap.com/unglobalgoals https://open.sap.com/course/sbi2
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Vielen Dank

Kontakt:

Dr. Will Ritzrau
Direktor Nachhaltigkeit
Will.Ritzrau@sap.com

+49 173 3482 125
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